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（接上页）提出了2012年战略执行中需重点推进的工作。廖兵董事长最后指出：在推动公司战略实施的过程中，经营班子要做好提前策划和布局工作，解决好公司在快速发展过程中出现的各种问题，促进公司的快速稳定发展；同时，经营班子成员也要加强自身学习和能力建设，实现从“经验型班子”向“预见型、理智型班子”的转变。
综合办公室：申智慧




建立多方位服务模式，实现检测业务跨越式发展

广州中科检测技术服务有限公司（中科检测）作为中科院广州化学有限公司（广化公司）的全资子公司，在广化公司发展战略实施过程中承担着重要责任。作为广化公司四大经营业务板块之一的中科检测，如何从一个有着几十年研究所管理模式影响的化学分析测试研究室转变为具有一定社会影响力的分析检测企业机构，同时实现检测业务的跨越式发展，是中科检测近年来不断积极探索的发展思路。

随着国内外新兴产业的发展，社会对产品及服务的质量、健康、安全、环保等方面的要求不断提高，从而使得检测行业的业务领域也在不断拓展，这对于检测机构来说，机遇与挑战并存。要想在行业中脱颖而出、占得先机，就要求检测机构必须进行服务模式转变：由原来单一的面向科研系统转而面向社会公共安全、面向企业、面向市场，建立多方位服务模式，提高服务质量，强化服务意识。

中科检测对此具有深刻的认识，为了抓住这样的机遇，近年来，通过充分利用自身所在区域优势、所拥有的技术、人才和品牌优势，逐步建立起符合自身发展需要的多方位服务经营模式。

第一，以广化公司在化学、化工分析检测领域几十年的技术研发和检测服务积累为基础，依托其多年来建设形成的各类大型化学分析仪器设备、各类国家和地方的公共检测服务平台，经过设备、人员等资源的整合，成立了具有独立法人地位的经营实体——中科检测技术服务有限公司，实现统一经营管理、财务管理、人员管理及品牌推广工作，从而达到提升整体实力，增强核心竞争力的目的，使中科检测向市场化和规模化的道路不断迈进。（转下页）

（接上页）第二、针对检测业务次数多、单次业务金额小的特点，通过不断拓展在线检测服务，建立灵活的市场反应机制，使得检测服务更加贴近市场、贴近客户。通过深入到客户方生产现场，将优质的检测服务功能嵌入客户生产流程中，成为客户生产链条上不可或缺的一个环节，这在促进自身服务水平不断上升的同时，从而同客户建立起密切良好的合作关系，达到客户持续稳定的效果。

第三、针对检测业务客户广泛的特点，通过积极开展多方合作不断增强自身市场拓展能力。近年来，中科检测不断认真研究市场上现有和潜在的客户对象，完善市场运作机制，强化市场拓展功能，在深圳、佛山、东莞等地建立了办事处，将市场拓展的职能进行外包，弥补了自身市场开拓力量的不足，市场拓展功效明显。随着业务区域不断扩展，这种模式将发挥更大的作用。
第四，针对企业客户因自身检测能力与实力的不足带来的市场竞争劣势，中科检测集优质的专家资源及技术水平，向其提供技术研发咨询等增值服务。在此过程中，中科检测不仅仅是以自己拥有的仪器设备、技术人才等资源向客户提供检测结果报告，还可为客户找出问题并提供全方位解决方案，即在企业生产研发的过程中提供检测方案的制定、技术指导及专家咨询等。通过不断提高技术服务能力，以满足高端用户需求，进而与具有高新技术检测需求的客户确立长期稳定的战略伙伴关系，达到赢得市场客户资源的功效。
另外，由于国外检测机构的进入，导致检测行业竞争愈发激烈。要想赢得先机，中科检测还应该在创新领域取得突破。主要是利用自身的研发优势，通过对新兴及高端行业产品检测技术标准的研发、技术方法的开创和检测标准的确定，突破该产品检测领域的空白，从而成为业内最具权威的标准制定者、技术引航者，通过实验室资质认证，最终将技术优势转化为经营收益。
我们相信，只要坚持继续深化多方位服务经营模式，努力创新，中科检测一定能够不断实现跨越式发展，成为行业内最具公信力的检测机构。 

                                                中科检测：靳焘



（接上页）有限公司（化灌公司）被广州市科信局、市发改委、市经贸委、市国资委、市知识产权局和市总工会等部门联合评定为“广州市第二批创新型试点企业”，这是对化灌公司多年来一直坚持技术创新改革路线的一个肯定。
同时，化灌公司还顺利通过广交会进出口指定“优质合作供应商”审核，正式成为广交会进出口合作伙伴。该资质的顺利通过，标志着化灌公司的市场业务开始向国外迈进。
近年来，化灌公司积极响应广东省、广州市共建创新型企业的号召，依托自身雄厚的科研力量，通过积极提升其科技创新能力和现代化管理能力，逐步建立起以市场为导向、以提升公司自主创新能力为核心的技术创新体系。目前，化灌公司已拥有发明专利7个，自主研发产品13项，多项工程施工技术获国家和省级奖励。
                                             化灌公司：唐荣梅
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2012年2月11日，应中科院广州化学有限公司邀请，国家自然科学基金委工程与材料科学部综合处处长王之中到公司检查指导工作，并就国家自然科学基金项目申报进行专题讲座。讲座由公司董事长兼党委书记廖兵主持，公司100多名职工和在读研究生参加聆听。
讲座上，王之中首先介绍了国家自然科学基金委的整体情况，重点（转下页）（接上页）介绍了国家自然科学基金2011年度申请与资助情况及2012年度基金项目申请的注意事项，并就如何撰写项目申报材料作了详细的讲解。

廖兵对王之中处长的到来表示热烈地欢迎和衷心地感谢，他希望大家认真学习王处长的讲座内容，高标准、高质量地完成公司2012年度国家自然科学基金项目申报工作。
                                           科研教育部：张俊俊


2012年2月17日，中科院广州化学有限公司召开了启动南雄材料生产基地（南雄基地）试运行方案动员会。会议由南雄基地主任李春翔主持。公司总经理李校华、副总经理吕满庚、财务总监唐敏以及南雄基地全体员工50多人参加会议。

会上，李校华代表公司宣布物流部和生产技术部合署管理，同时启动南雄基地试运行方案。他首先强调了南雄基地对公司发展所起到的重要作用，全面系统地介绍了南雄基地的组织结构、职能、运作模式以及对员工工作与生活方式的管理思路，并对试运行期间所要达到的目标提出了明确要求。

李春翔代表南雄基地班子介绍了南雄基地工作总体五个阶段计划，对南雄基地试运行实施工作方案进行了宣贯，同时表达了做好南基地各项工作的决心。

最后，吕满庚重申了南雄基地的顺利运营对公司战略实施的重要性，他希望大家能团结一致，勇担重任，努力克服困难，为南雄基地的顺利运行贡献自己的力量。

根据公司发展战略推进落实的工作安排，2月15日，公司印发了关于《启动南雄材料生产基地试运行方案的通知》，开始试运行南雄基地管理模式。本次动员会议的召开，吹响了南雄基地顺利运行的号角。
南雄材料生产基地：阎生祥、谢广威


改制已有十年期，

经济总量一再升。

 祈盼进军长江岸①，

     与之双赢齐发展②。
注释：①深化院地合作，成功研发当地丰富资源，与当地合理共同发展。
②离退休人员与在职人员同坐在一条船上，都希望这条船能乘风破浪，扬帆万里。
                               离休干部：黎方伦


听过这样的一个故事：

一对老人，共同生活了50多年，老头在弥留之际重复着这样的一句话：“天要下雨了，我得送她回家”。儿女们不知道怎么回事，老太太什么也没有多说，只说可能是老头糊涂了吧。

其实，老太太心里很明白，因为她知道这是他们两人珍藏在各自心中的记忆，这么些年过去了，老头心里边还是一直惦记着那位姑娘。其实他们是同学，只是因为两人的家是同一个方向，姑娘的家离得稍远一些，天气不好的时候来回不方便，于是老师就让小伙子每逢雨天就送送姑娘。就这样，接触久了彼此都有了好感。姑娘家境比较好，在第二年就去了国外读书，从此小伙子变成了一个沉默寡言的人。再后来，小伙子和现在的老伴结婚了。这么些年了，老太太当然知道老头内心深处存储着什么样的记忆，只是不说而已。
听到这个故事的时候，我心里很难过，我突然想到了电脑上的“delete”键，觉得人脑有时候或许真的不如电脑。有些记忆，你想方设法去忘记，却怎么也忘不掉，总在脑海里萦绕；而有些记忆，当你想去回忆起的时候，纵然如何努力地去想，却怎么也回忆不起来，或是想起来一些无关紧要的东西，而我们最想要的部分却淡如清水，失去了曾经拥有的味道，哪怕这曾经的味道是苦的。

每个人的心中都会有这样那样的记忆，其实有的我们想要珍藏，也有（转下页）

（接上页）我们想要清除的，这样才能让我们的生活轻松快乐。如果能为我们的大脑加上一个“delete”键，不想记住的东西，只要用手指轻轻地点一下，就把它永远地清除了，而且又有了更大的空间留给那些美好的记忆。

孩提时代，一块奶糖、一根冰棍、一本小人书、一个玩具……，就能带来一份快乐！

少年时代，一个结实的帆布书包、一支英雄牌的钢笔、一本纸质发黄的田字格本……，带给了我们少年时代的幻想与乐趣。“长大了想当科学家，造很多很大的飞机、轮船”，“长大了想当一个解放军，背上钢枪，保家卫国”，“长大了想当一个画家，用色彩去描绘这个美丽的世界”……，美好的幻想带给了我们一个充满乐趣的少年时代，虽然长大后发现自己并没有成为科学家，也没有成为解放军、画家，但是想来那个时候，那个年代的幻想并不是无知的，那是一种渴望，是一种对未来的自信。

青年时代，我们有了懂得怎样区分快乐、痛苦、悲伤的心，快乐时我们会大声地笑出来，让快乐迅速地蔓延；痛苦时我们会大声地哭出来，让痛苦痛快地释放。那个时候，我们开始更多地接触感受未知的世界，认识不同类型的人，开始用心去了解一个异性，青春开始萌芽了，感情的细胞开始生长了，心动变成了心的行动。

也许，人都是这样的，记忆的阀门滞后于我们地成长而打开。很多时候，当你打开记忆的阀门，你会发现流出来的只是淡淡的清水，无色、无味；而对于另外的一些记忆，却犹如一坛陈年老酒，纵然你多年没有去品尝，但是你会发现虽然酒还未流出来，却已酒香扑鼻，陶醉万分，时间越久这种陶醉的感受就越浓。

记忆，还是很值得玩味的，如果它能够带给你一些值得去回味沉醉的东西，那就封存它吧；如果它带给你的只是一些心酸苦楚的东西，那就“delete”它吧。这样我们地生活才会充满阳光和欢乐。

      在读研究生：马剑英
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                    广化公司通讯








广化公司的使命


提供绿色环保的精细化工和有机新材料产品和技术，致力促进社会可持续发展。





广化公司愿景


成为国内精细化工和有机新材料领域具有核心竞争力的高技术企业。
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广化公司的核心价值观


以人为本，和谐共赢�





广化公司的企业精神


协同、创新、进取、求精








广化公司的经营理念


为客户创造价值





广化公司召开“战略复盘”研讨会





2012年2月8日－9日，中科院广州化学有限公司（广化公司）召开了“战略复盘”研讨会，公司经营班子全体成员参加了研讨。


广化公司于2010年制定并开始实施公司《中长期发展规划》，经过近两年的战略实施，公司已经进入快速发展的轨道。2011年8月，广化公司启动了第一次战略复盘，根据公司内外部环境等因素的变化，对公司《规划》相关内容进行了调整。这次研讨会，目的是审视调整后的公司《三年发展规划》，进一步完善《规划》，使其更符合公司发展实际，更具有指导意义。


会上，经营班子全体成员认真细化了《规划》，并根据调整后的战略目标，探讨了优化业务的模式，（转下页）
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近日，中科院广州化学有限公司的控股公司——中科院广州化灌工程（转下页）
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诗一首


编者按：2012年春节前夕，公司领导对离退休干部进行了走访慰问，送去新春的祝福。离退休干部对公司近年年来的发展给予了充分肯定，特赋诗一首表达他们对公司未来发展的坚定信心。
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公司召开启动南雄材料生产基地试运行方案动员会
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记忆与delete 


























化灌公司被评为“广州市创新型试点企业”并喜获


“广交会进出口指定优质供应商”证书





国家自然科学基金委领导到广化公司作专题讲座
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